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يتناال ه ااالت تيت عيع ة الاال تيتنالع ةا تناام تيتل ة ااع ت الاال تةة   تاالي اال نال 

لل تي فتوحل  لم تينعت (  قعت   زت ة 19 –جعتء أز ل تنتشااااااال  جلونل )و  نل  )و 

تيتنالع تينليل  تي  اس تيناى يا ل نلت  إدت ة تي ل نل تأن ةساااااالع تين الل تيتنال لل 

تلي نزه  ةنالق تينضااو  يا ل نلتو  ةاى إ ع الت تي عت  قل ع إدت  تي ل نل تشااعتء 

 يس ةاى تساااتممت ت يت ميع حسااالا  لل ةاى  وقو ز    تتم يع أةضااالء الدل تيتم

تم يع ةاى  عةلا يو   لو  تنن م تي لن  ل س  ا ةل   17  16تي نلضااااااعتت إي تع ن

2020. 

تمأت تيت عتل تلأ يى  ل تسااااتممت   وقو ز    يت ميع تي نلضااااعتت إي تع نلنلو 

تلينساااااايل ي الل تةة  و  ل تيلو  تيتليل  يلتااااااعة ياتم يع تيلي ةع لأةضااااااالء الدل 

و  تساااااات ع 2020 ل س  18 )لنع أ ه  نلضااااااعة يو  تلأ تنلء تي وت ق تيتم يسو 

 .2020 ل س  22ة ميع تي نلضعتت ةا تنم حتى يو  

 أولا : نبذة عن الخدمة الإلكترونية المتوفرة للطلاب بالجامعة بشكل عام:

يتع ة ميع تين الل تيتنال لل ياط ا قيل تلأز ل ةيع تي وقو تيملصااااااال تلين الل 

و  تياالي  ا   ياات يتع LMS (Learning Management System)تيتنال لاال 

 تلآةل:

 إجعتء أي ةوتصل تلا تلأسلةلة  تيط ا. -

  و تي  ع تت تينا لاال ةا يعي اات تنلاا  ي  ا ياطااليااع تيعجوو إيلااتو   و  -

 ت ثلتل تيصفنل تيشمصلل تيتنال لل ياطليع.

 ة الف تيط ا تأي  تجيلت د تسلل ي ون ةا يعي ت. -

 لعملية التعليمية في ظل أزمة الوباء:ثانياً: ا

تنلء ةاى  ل سااااايقو ةع ةوللف تي وقو تنل  ةع إضااااال ل   تتة إي تع نلل ي ل 

ا تيطليع  تلأسااتلو تيويوي ةالت يتوصاالا ع إيى تي نلضااعة    ع  د تساالو  تيلي يَِ   

  ل نفس  وتةلم )ل   ع  حسع تي م ه تيم تسل تيَ نمِ سافنل.

لدة ةس لل تي نلضعة  ع   ن ل ةاى تي وقو أسيوةلنل حتى  )لن يتَلح لأستلو تي 

يت  ا تيطليع  ا تيعجوو إيل ل  إةلدة تيشااعح  ا جميم تضعا تي عتجنلو تلةضاال ل 

 إيى ةلسلع تلأ ع تلينسيل ياط ا تيليا ةفوة ع تي نلضعة ةنسينل ينم ث ةطل  نل  ل.
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 ثالثاً: تقييم الطلاب:

س تلأةاى يا ل نلت تأن يتع ة للع تيط ا  ا  ل ضوء تي عت  تيصلد   ا تي  ا

ا    ه ت تنلنلت ةاى ت ل أتنلثو ةع ةص لع   تتة إي تع نلل  لصل ت ل   ع  يَِ   

 ويك   ه  تعة ز نلل  -أي تيعتتة–تيطليع  ا ة ميع تيين  تيلي أجعته ةا يعي ت 

لء تي مة إو تنم تنت  نمدة إي تع نلنلو ت ننى ألا يستطلو تيطليع ة ميع تيين  تيملل تت 

م  أن يَ  -إوت أ تد–يع ض تي وقو تساااااات يله تي زيم  ا تلأتنلثو  حلندل يا أ تيطليع 

ل ةا يعيق تي وقو )ليكو يلتع تينيع  ل تااااأنت  تةملو تي عت  تي ز   ا حل   تيت لساااان

 تيس لح يت تت ميع تن   متاف  ا ةم ت.

ل الفلت  أتنلث تيط ا  تيصاااو  تيتليلل ةوضاااي )لف يسااات يل أساااتلو تي لدة ة 

تاااا ل قلو لو  ي و  تي وقو تشاااا ل ةا لول تتنميم ةمد تيط ا تيليا سااااا وت تيين   ل 

   لتل  ا يع ي و وت تليتسالع:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 صورة توضح أعداد الملتزمين بتقديم التكليفات في موعدها وكيفية إظهارهم
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 صورة توضح قائمة بأسماء الطلاب،

 وأمام كل اسم يظهر من قام بالتسليم ومن لم يفعل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 صورة توضح عملية تحميل الأستاذ لكل الملفات دفعة واحدة
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 رابعاً : دور قسم تكنولوجيا المعلومات:

)لن تيتنل ن  ا قيل قسع ة نويوجلل تي ناو لت يتع ةاى  مت  تيسلةل تمصول 

تليع تتة تيملصاااااال تلي نلضااااااعةو أ  تي افلت تيملصاااااال إزتيل أيل ةوتوق  نلل ةتناق 

 تليت الفلت  تلأتنلث تيتل قم  ل تيط ا.

 خامسًا : استطلاع آراء أطراف العملية التعليمية سواء الأساتذة أو الطلاب:

قل ع إدت ة تي الل تن ل تسااااتط و يعأي تلأساااالةلة  تيط ا ةا يعيق  وقو تي  

LMS  تنال لل ةا تنمو  ساااااالتع ةنميم نتلو  ل تنم تنت لء ي نع ل  أي ع  ل تين الل تي

تيفصاال تيم تساال )ل  ن تن ليل تلا تنلنلت تين لولل  تيتل سااتتع تنفس تيطعي ل تي ل)و ة 

 سافنل.

 سابعاً : أبرز الإيجابيات بشأن التعليم عن بعد:

تلةتاااال ة إيى  ل ساااايقو  لي ميع تليل)ع أن ة عتل تسااااتممت  تي وقو لاقع ن لحل 

لل تلينسااايل يا نلضاااعيا تلي الل تي نتسااايلا يافعوو  قم لاقى ن لحل أيضااال تلينسااايل  يمو

يينض تي نااالضااااااعيا تياااليا ين اون تنيااال  تيااام ت  تي زول. ) ااال يوح  أن أ ااااع 

تي نلضااااااعتت تةي تع نلل ةا يعيق ز    لاقع  شااااااال )ل ةمدنت )يلعت  ا جلنع 

ي أن نساااايل ةع)لز تيط ا  تسااااتلنلت ع ي ا نلضااااعتت لا تأس ت لو تيط ا. قم  ضاااان

  ت ل ينود ويك يساااااا ويل تسااااااتممت  تي لل تينليل  ا تيط ا يات نويوجلل تينميثل 

 صوصل د وه  ني  ع ةاى تي نلضعتت ةا يعيق الةف تي ن وهو تلةضل ل إيى 

تسااااتممت  تيت نلل  ل حم وتة ل ةنفز تلانتيله يمي ع أ)ثع د ن تاااانو اع تأن ع ةنع أةلا 

 عة تي نلضعة.تيَ نلضع يوته  ت

 ثامناً: العوائق التي واجهت عملية التعليم عن بعد:

أتعز تينوتوق تيتل  تج ع تيتنالع ةا تنم أن تنض تلأسااالةلة قم  جم ت صااانوتل 

 ل تيتنل ل  و تينيل  تةي تع نل نيعت يميعة ع تلأ)لدي لل تيطويال ةيع تيساااااانلا تيتل 

ةنت م ةاى تيتنل ل تي يلتع  و تيط او   ا  ع  ضاوت ةس لل تي  ع تت تيملل ت ع 

 ثل تي لةف تي ن وه تيملل ت عو   ع تي لل    و أنفساا ع ةا يعيق أي  ساالال  لصاال

 تع و  اف تيصوت ةاى تي وقو تةي تع نل تنم ويك. 

تي ميع تليل)ع أن أتعز تينوتوق تيتل  تج ع تيساالدة تي نلضااعيا سااوتء تينل الا 

تنيل  تيم ت  تي ال أ  تينل الا تنيل  تيم ت  تي زول تةء سااااااعةل تةنتعنع تساااااايع 
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يوقع تينليل نتل ل تلاستممت  تي  ثف يلإنتعنع ةاى  ستوى تيضضة ةاى تيشي ل  ل ت

تي  ت و تي صعي )اتو   ل تضطع تنض تي نلضعيا إيى تيتأ ع  ل ة ميع  نلضعة 

يمي عو أ  تيمع ي  تيم وه يا وقو أ)ثع  ا  عة  أتااااااللء  ا الت تي يللو أ  إن طلو 

 تلاةصله أ نلء ة ميع تي نلضعة.

تل  عتل تيتنالع تةي تع نل  ي  ا تلاستفلدة تتاك تيت ع  تل ل  إننل نَشلم تن لح ة

  ست ي .

  ل تين ليل نت م  يساااللدة ع تمليل تيتنللتو سااالوالا تي ويى ةز  جل أن يع و 

 ةا تامنل  ةا تلأ ل تينعتلل  تةنسلنلل الت تيوتلء.

 وتفضلوا بقبول جزيل الشكر والاحترام والتقدير،،،

 ة لمة )الل تةة  

 نرمين خضرأ.د. 

 


